12-MOAYJIb. TYJIFAAPAJIBIK KAPBIM-KATBIHAC
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12-A9PIC. TYJIFAAPAJIBIK KAPBIM-KATBIHACTAFbBI CAH/IbIK
TEXHOJIOI'UAJIAP )KOHE ICKEPJIIK KAPBIM-KATBIHAC.

OkpITymibl Aiigocosa 7K.

Ickepnik KaThIHAC ajaM OMIpIHIH €H MaHbI3Abl Oeiri >koHe Oerje
agamMJIapMEH KaTbhIHAC »acayJlbIH Heri3ri Typi.MyHnai KaThIHACTapIbIH 0ACTbI
KaFudaJapblHbIH Oipl OOJBIN STHUKAJIBIK HOpMaap e€cenTenie/ll, OHAa aJaMHbBIH
O epici, maWbIMIAybl, JKAKCBUIBIK TI€H JKaMaHABIK, IIBIHABIK TICH
AKMKATCBI3ABIK, TYPBICTBIK HEMECE OYPBICTBIK CHSKTHI KbUIBIKTapbl Oepiiei.
AaMHBIH  MOpAJABIK HOpMajapabl TYCIHYIMEH, OHBIH Ma3MYHBIMEH
CUIATTANIaJIbl, 1CKEPIIK KapbIM-KaThIHACTHI KEHIJ HEMECE KUbIH HEMECE TIMTI
KHUBIHJATHIN aATybIMEH OaiIaHbICThI O0JIa/bl.

bBailmanpic HeMece KaThlHAaC JETeHIMI3 KOFaMJIbIK CYOBEKTIIEp/IiH,
QJIEYMETTIK TOMNTAap/IbIH, XaJIbIK HEMECE KEKE TYJIFalap/blH apachlH/a aKapar,
ToXiIpuOe, 1C-opeKeT KabiieTTepl MEH HOTHIKE ajIMacybl KYPETIH ©3apa KaTblHAC
’Kacay ypaici.

[ckepimik  KapbIM-KATBIHACTBIH ~ €PEKIIeNirt HakThl Olp  ic-opeKer
MakcaTbhIHIa HEMece HeTI3iHe maijga OoJjlaThiH, KaHjaaiaa Oip eHIM HeMece
ICKepJIiK KQKETTUIIKIIEH OaiIaHbICTHI.

BaitnaHbICTBIH OacKa TypJiepl CUSKTBI ICKEPIiK KOMMYHHUKAIUSHBIH TapUXU
cUIaThl 0ap, 0J1 KOFaMHBIH TYPJIi Xyiecinae Typia ¢popmana Galikanaasl. OHbIH
albIpMAIIBUIBIFBl ICKEPIIIK KOMMYHHUKaLKA O0acka MakcaTrTapra KOJI KEeTKi3yaiH
KYpaJibl OOJIbIN TaObLIAIbI.

Ickepmik KapbIM-KaTbIHAC JIETEHIMI3 KapbIM-KaTbIHACTBIH
MparMaJIMHTBUCTUKAJIBIK, TIPArMarCUXOJIOTHSITBIK CHITATHIH aHBIKTAYIITBI MiHE3-
KYJIBIKTBIH TIEPICNTUBTI, KOMMYHHUKATHBTI >KOHE HWHTEPAKTHBTI JIOPEKECIH
KaMTHUTBIH KOC10M KOMMYHUKAIUSHBIH TYJIFaapajiblK MOJACHUETAPAIIBIK aliMaFhl.

[ckepiik KapbIM-KaThIHAC JET€HIMI3 PECMH KapbIM-KaThIHAC CalachIHIA
OONaThIH KOMMYHHMKAHTTapJbIH  KaIMbl KYKBIFBI MEH  MaKcaTTapblHA
OailIaHbICTBI HAKTHI MOCEJICHI IIelTyre KaOuIeTTlI XKOoHE KaKETTI HOTHKEre
OarbITTaIFaH KOMMYHUKAIIHS.

[ckepmik  KapbIM-KaTbIHAC TOMEHJETieH  GYHKIUAIAD  aTKapajbl:
UHCTPpYMEHTANbl  (0acKapyAblH OJEYMETTIK MEXaHHM3Mi); HWHTETrpaTUBTI
(ickepJiik cepikTecTepi OalIaHbICTHIPY); ©31H/IIK Mpe3eHTalus (KEKe dJICYeTiH
KopceTe ajy); TPaHCIALUSIIBIK (1C-OpeKeTTIH HaKThl TOCUIAEpiH Oepe any);
oJieyMeTTIK Oakpliay (MIHE3-KYJIBIK MEH 1C-OpPEKETTEPIH LIEKTEY); JIEYMETTEHY
(ickepaiK KapbIM-KATBIHACTBIH MOJECHHM TOCUIEPIH KETUIIIPY); IKCIPECCUBTI
(IMOIUSIIBIK OPEKETTECY ).



Ickepnik  Kapvim-KamolHac ome muimoi 00ybl yuwiiH  O0apavIK
KOMNnOHenmmepOi, COHbIH IWIHOe KOMMYHUKAMUBMI KY3bIPJIIKMbL JHcene
oiny minoemmi.

KoMMyHUKATHBTI KY3BIPIBIK €M KOpIIaraH agaMIapMeEH, TONTapMEH,
ayIMTOPUSIMEH ©3apa KapbhIM-KaThbIHAC JKacail ally, KeJicce3 XKyprize aiy
TOCUIZIEpl MEH OLTIM >KMHAFBI.

KoMMyHUKATUBTI KY3BIPJBIK O171iMI JIeNT KOMMYHHUKAIUS (YHKIUSIAPBIH,
KOMMYHHMKAIIMSl ~ YPIICI  €peKIIeNIKTepiH, YH KaTy, CepIKTeCTep/IiH
MICUXOJIOTUSIIBIK TUIITEP1 KOHE QJICYMETTIK POJACPiH, MPE3eHTAlMs Kacail ainy
TOCUIACPIH, KOMMYHUKAIUSHBIH BepOasibl HeMece BepOaibl eMec KypalaapbiH
alTambI3.

[ckeprik KapbIM-KaThIHAC MPAKTUKAIBIK MTOH OOJIBIIN €CenTeNe/l, IeTeHMEH,
oJlIeyMeTTaHy, TICHXOJOTHS, AHTPOIIOJIOTHS, MEHEHKMEHT TEOopHUsIapbl MeEH
nmadbIMAayIapbIH OKBITT YHPEHY JKOHE KOJIIaHy MPAKTUKAIBIK TOCUIACPIl TYCIHY
MEH YFBIHYIBI TePCHICTE/II.

CaHIBIK TEXHOJIOTHSUIAPIBIH JaMybIMEH KOCa, ICKEpJIIK KOMMYHHUKAIIHSI
kenbeti ne e3repal. Kaszipri tapga 6ip xo0aja >KyMmbICc Kacay YILIIH, agamaap
O0ip aiimakTa, Oip Mekemene eHOek eryi mapt emec. WMutepher, Tenedow,
QJIEYMETTIK >KyHenep AaMybIHbIH apKachbIHAa 1CKEPJIIK KOMMYHHKAITUS KbUIAaM
opi skahaHapI cUITAT Akl

Axknapar Ttapaty MeH BAK-HbIH aynuTopusiFa ocep €Ty MiHIiHAEpl
KAHFBIPBII, JkKaHa TypJepi nanaa 6omabl. Kapkel ke3jepi Je kaHa aKapaTThIK
TEXHOJIOTUSHBIH NalJachlHA KalTa KapacThIpy/a.

Xoraprel TEXHONOTHS MEH KOMMYHHUKAIMs CajlachlHIAFbl OW3HECTI
YUBIMAACTBIPY TMIIIIHI MEH KYPBUIBIMBI ©3repAl.ONIeyMETTIK JKeNiep MEH
MOOWJIB/TI TEXHOJIOTHUSIIAP MHTEPHETTIH KAPKBIH/IBI TaMybIHA JKOJI aIllThI.

HNuTtepHeTTer 3BOMIONUS afaMIapAblH KaphIM-KaThIHACKIHA JKaHa TOCUIIEP
enrizmi. 2004 xeutbl ayHuere kenreH Facebook 2230 mwumon OenceHi
KOJITAHYIIBICHL 0ap OYKIIOIEMIIK JKeire aitHanapl. MoOWiIbAl TEXHOJIOTUsIap
WHTEPHET TapaJbIMbIH apTTHIPHIT, KOJIaHYIIBIIAPIbI KOOCUTTI.

Macenen, www.internetworldstats.com caiiteiama  1995-2018  xbuimap
apaJIbIFBIHIA QJIEMJIETI MHTEPHET KOJIaHYIIbLIAPIbIH CaHbl MEH ©CY MaWbI3bI
KOPCETUITEH.

1-xecte. UHTEpHET KONIaHyIIBLIAD YIIeci
(https://www.internetworldstats.com/emarketing.htm caiiteinan
AJIBIH/IBI)
Konmanymsuiap  OneM XaaKbIHBIH

Mep3imi U carnl % Axnapartke3si
1995 x. 16 MIUIHOH 0.4 % IDC
KCIITOKCAH

2005 x. 1 018 munanoH 15,7 % OJIEM/TIK UHTEPHET-



KCJIITOKCAaH CTaTUCTHUKA

2015 x. 3,366 MuLTHOH 46.4 % OJIEMIIK UHTEPHET-
KEJITOKCaH CTaTUCTHKA
2017 x. 4 156 MILUIIOH 54,4 % OJIEMIIK HHTEPHET-
KEJITOKCAH CTaTUCTUKA
2018 x. 4 208 MIULIHOH 55.1 % OJIEMIK HHTEPHET-
MayChIM CTaTUCTHKA

Kecrene xepcerimrenaeit, 1995 KbUIIBIH IKEITOKCAHBIHIA OJIEMJIETI
xanbIKTeIH 0,4% WHTEpHETTI nainananrad. SIFHU 16 MWUIMOH MaigalaHyIIb]
UHTEepHETKE KocbutraH. 2005 »xpuibl naaananymsl 1 mumuapa, 2015 xbuist 3
MuIHapaKa ecti. 2017 KbUIFbLKEITOKCAHIadIeMXaIKbIHBIH 54,4% WuTepHeT
KoJkeTIMI100apl. 2018 KbUIABIH MayChiM aWbIHIAFbl JIEPEKTep OoibIHIIA 4
musurapy 208 MIWIITMOH MaiiiallaHyIibl MHTEPHETTI TYThIHAAbI. JKepXalKbIHbIH
55 %-bI HIHTEPHETKEKOCHLIFaH.

Kazipri TaHzma, caHAplK TEXHOJOTHSUIAp OMIPIMI3MIH axkblpamac Oip
Oenirine  ailHaJIJIBI. «ONEKTPOHIBI,  BHPTyalAbl  KapbIM-KATBIHACY,
«KMOEpPKOMMYHHMKALM» TEPMUHIEPI KEHIHEH Tapanyna. byn KapbIM-KaTblHAcC
TYpl HMHTEPAKTHUBTI, QJICYMETTIK >KEJJIEp JKOHE YaTTap apKachlHla peajibl
YakbIT pPEKUMIHAE OHJAMH eTelal. BupTyanasl KapbIM-KaThIHACTBIH OacTbl
epeKUIeNTKTEPI:

- lllexteym ceHcopnablk Oaiinanbic. MHTEpHET-TEXHOJOTUSIAD apPKbLIbI
KYy3ere achlpbUIaThIH KOMMYHHKAIMSIA IIBIHAWBI ©MIpJEri Ke3Kapac, AaybIC
BIPFaFbl, BIM-UIIAPA CEK1JI/I1 CEHCOPJIBIK OalIaHbIC TANIIBLIBIFEI Oap.

- GusukanblK JACHEHIH OonMay, SFHHM aaMjap ©31HIH IIbIHAWBl KeJIOeTiH
KOpPCETIEei, aHOHUM OOJIBITT KaphIM-KaThIHAC OpHaTa O6epyl MmyMmkiH. Ockl opaiiia
«kubep  Olpaeimik» mocerneci  TyeiHmaabl.  «Kubep  Oipmeimik»
aNbTepHATUBAChl — HUKHEWM («nicknamey ), aBatap, r03epnuk («userpicture»)
Oosbin TaObUIAALI. BupTyanasl onemae agaM o31HIH TYJIFa CUIATTaMachiH 631
TaHJlail anajbl, KajJaraH peJl, jkKac, QJICYMETTIK Jopexke, )KbIHBIC TaHIail aajbl.

- KoMMyHHKaAIUSHBIH, TiJd epekmieniri. BupTyanasl KapbIM-KaThIHACTHIH
OachlM KeMIIUII >ka3z0ama OOJFaHIbIKTaH, ©31HJIK KOMIIBIOTEPJIK CIJIEHT
JaMUJIbI:  KBICKApTBhUIFAaH CO3/Cp, AaKPOHUMJIEp, IIE€T TUIIHEH aJbIHFaH
TEPMUH/IEP.

- DMoMMsIIapsl KOPCeTy epekieniri. Bupryanasl onemae smonusiiap MeH
BIM-HITIIapa CMalIgap MEH SMOTHUKOHIAp apKbLIbI Oepiieai. AJaMHBIH KY31HJIe
naiiga O0JFaH KyJly MEH 4YaTKa >KiOepireH cMaiisl apachiHa OipHEeIIe CeKyH]T
YaKbIT KaJabl, SFHU SMOLUsIIap KeriHri 2GdeKTneH KaObUIaHaIbl.

CoHbIMEH KaTap, BHPTyaJlJIbl KapbIM-KaThIHACTA ajamjap IIbIHAWBI eMec,
KaJlaFaH dMOITUSIHBI KepceTe ananbl. by «Oetnepae» apKbUIbl TUIIECYTe TaFbl
O1p KEHITIK TyFbI3a]Ibl.



- KenicTik meH yakpIT epekiieniri. BupTyanasl KapeIM-KaTblHACTa YaKbIT
MeH KEHICTIK KaThlHAC IEeKCi3. AnaM OHJIAWH OalJlaHBICTa YaKBITTBIH 97
Ka3ipri CoTiHAE eMip cypedi ae, odiaiiH OaillaHBIC XaTTaH-XaTKa JCHiHTI
yakbITTa 607a61. byt sKepae KeHICTIK 3aHIbIIBIKTaphI €I dCep STICHII.

CoHbIMeH, BUPTYaIJIbl KAPbIM KaThIHAC a/IaMFa YIKEH KEHIIIIK jKacaiibl.
Kubepaonemae agamaap e31HiH HIbIHAWBI HEMECE OJIall TalKaH KaThIM-KAaThIHAC
Keaeprijepin (Typ-KeaOeTi KeMINUIIri, TUI KEeMICTIKTepi, MiHe3, MYTEICKTIK,
NICUXUKAIBIK aybITKyJap) »OKKa IIBIFAphIN, OJICYMETTIK KaKETTUIIKTEPIH
KaHaraTTaHAbIpa ajajasl. MyHIail >karFqall KOChIMINIA CEHIMAUTIK Oepir, 1Iki
©31H-631 TAaHBITY MOTHBIH *KY3€re achIpaJbl.

Ocpuraiiia, BUPTYaIAbl KapbIM-KaThIHAC aKMapaTThIK, KOMMYHUKATHBTI,
TEPaNUsITBIK, MOJCHH KBI3METTEP aTKaphIl, aJaMHBIH TICUXOJIOTHSIIBIK KEIOSTIH
©3repTTI.

CaHabIK TEXHOJIOTUSIIApALl KOJJAaHy aJaMHBIH e€cC, 3€iiH, oiay
KaOuterTepin e3reprtTi. JI.C.BBITOTCKMI oiylam  TankKaH «XKaKblH JamMy
aliMaFrbIHJIaFBD» €PECEK aJaMHBIH POJIH CaHIBIK TEXHOJOTHsIap 0acysl 00eH
MYMKiH, ce0eb1 Oama ©31 »acall anMaraH ICTI CaHJBIK TEXHOJIOTHsIIAP
KOMETIMEH OpbIHall allaThIHbI aKUKAT.

Kazip agampmapasiH 1ibiHaMBl ©MIpiHIH O6ackiM 06JIiri BUPTYaabl dJIeM/Il
OTIN >KATHIP: ICKEPJIIK KapbIM-KaTblHAcTap, OAHKTIK omepanusiap, WHTEPHET
cayJlla CaTThIK, OKY >KoHE Tarbl Oackanap. by mibiHalibl eMipJieri aieyMeTTeHy
IIPOLIECCIHE KAFBIMCHI3 9CEp €Tyl MYMKIH.

2000 >xpulnbIH OachlHIA JYHUETe KenreH Oananapjsl — Z yprarbl Jiem
aTaiapl J)KOHE OJIap MHTEPHET TEXHOJIOTHSIAp 3aMaHBIHBIH Oanaiapbl OOJIBIM
taObutanel. Onapapl WHTEPHETTCH albIpca, ojap aybIpbIll, TYHIIBIFHI,
KEHICTIKTEr1 OaFdapblH >KOFAJITHIN ajdybl MYMKiH, ce0e0l MHTEpHET OJapiAbl
olleMMeH OaiTaHBICTBIPBIT OTHIP.

OcpiFaH opaif, iCKepIIiK KapbIM-KaThIHACTAP CAHIBIK TEXHOJOTHSIIAPIbI
KOJaHy MYMKIHZITT apKacblHAa, IIeKapa, YaKbIT >KOHE KEHICTIK YFbIMIApbIH
IIETKE  BICHIPHITN, kahaHmaHy,  IKBUITAMIBIK, CPKIHIIK, KOJDKETIMILIIK
YFBIMJIAPBIH aJIFa KOWBII, jKaHa KUOep 1CKep OpTaJbIK Kypy/a.

12-napic OoiibIHIIA TeKcepy cypakTapsbl, ci3 63 OijdiMiHi3AI Tekcepin
OekirTe aJjachbI3:

1.Ickepmik KapbIM-KaTBIHACTHI Kajlail TyciHeci3?

2.CaHJbIK TEXHOJIOTHSIIAP JIeTeH He?

3.BupTyannbl KapbIM-KaThIHACTBIH KaFbIMCHI3 (pakTopsiapb?

4.BupTyanabl KapbIM-KaTbIHACTBIH XKaFbIMJIbl (pakTopiiapsl Oap ma?

5. TynraapanblK KapbIM-KaTbIHACTAFbl CAHIBIK  TEXHOJIOTHSUIAp KOHE
1CKePJIIK KapbIM-KaThIHAC TYpaJibl ©3 OMHBI3bI AUTHIHBI3
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